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So spektakulér ein Vulkanausbruch sein
kann, so unberechenbar ist er. Der Zeit-
punkt des Ausbruchs ist nicht vorher-
sehbar. Die Vorsorge ist das a und o.

Unser Verstandnis

Unsere Dienstleistungen

Vorgehen

Business Continuity Planning

Das Management einer Unternehmung muss alle notwendigen Vorkeh-
rungen treffen, um bei einer Katastrophe oder einem Notfall geristet zu
sein. Alevo ag hat mehrjahrige Erfahrung beim Durchfihren des Busi-
ness Continuity Planning und kann Sie beim Aufbau oder bei der Uber-
prifung ihrer Notfallvorsorge gezielt unterstutzen.
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Im Rahmen des Business Continuity Planning bieten wir folgende

Dienstleistungen an:

= Durchfuhren von Business Impact Analysen (BIA)

= Durchfthren von Risiko Analysen in der Informatik und aufzeigen der
Gap’'s

= Erstellen des Notfallkonzeptes

= Erstellen der Notfallplanung fiir die Informatik (Notfallhandbicher,
Wiederanlaufplanung usw.)

= Durchfuhren von Review’s und Notfalltests

= Schulungen

Das Vorgehen wird individuell auf die Fragestellungen in lhrem Unter-

nehmen abgestimmt. Nachfolgend ist daher das prinzipielle Vorgehen

dargestellt.
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Energieversorgungsunternehmen

Kontaktpersonen

Die Risiken bei einer Katastrophe / Notfall sind eruiert und bewertet.
Die Vorsorgemassnahmen sind auf die Risiken abgestimmt.

Mit einer individuellen Notfallplanung werden die Auswirkungen mi-
nimiert.

Nach Abschluss der Notfallplanung ist Ihr Unternehmen vorbereitet,
um den Ernstfall zu bewaltigen.

Mit einer umfassenden Notfallplanung kdnnen die Ausfallzeiten ver-
kirzt werden.

Wichtige Elemente, wie der Wiederanlauf von IT- Systemen sind ge-
pruft und geben lhnen die Sicherheit, dass es im Ernstfall funktioniert.

alevo ag geht individuell auf Ihre Bedurfnisse ein und bietet massge-
schneiderte Losungen an.

Die alevo - Mitarbeiter verfligen in den entsprechenden Fachgebieten
Uber mehrjahrige Erfahrung in der Beratung.

Betreuung durch erfahrene Senior Consultants mit profunder Metho-
denkompetenz und mit hoher Sozialkompetenz.

Erstellen der IT-Strategie 2009

Einfihrung und Aufbau der Produkt- und Service- Dokumenta- 2009
tion (SLA, Service Katalog, Produktkatalog usw.)

Erstellen eines Business Case fur die strategische Neupositio- 2006
nierung der Informatik, Begleitung der Umsetzung

Planung, Aufbau und Einfuhrungen der Notfallplanung fir die 2006
IT- Infrastruktur

Einfihrung von ITIL basierenden Prozessen in der Informatik 2005

Einfihrung von auf ITIL basierenden Support Prozessen im 2005
Rahmen eines globalen PC Grid Projektes.

IT Sicherheits Check-up im Bereich User Management und 2004
Back-up Facility

Neuorganisation und Einfihrung von Informatik-Prozessen 2004
Mitarbeit bei der Einfihrung von SLA’s 2004
Organisation- und Prozessberatung in der Informatik 2004

Unterstitzung bei der Erstellung der Notfallplanung fir die In- 2003
formatik

Fur Fragen stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung:

F. Hug

Managing Partner

Tel.: +41 56 210 34 56
E-Mail: hug@alevo.ch
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